Santiago, 22 de agosto de 2025
Centro de Despacho y Control N°2122/2025

Sefior

Marcelo Abril Labra

Jefe Divisién Ingenieria de Electricidad
Superintendencia de Electricidad y Combustibles

Ref.: Solicita intervencion por condicion de

Transformador 25 MVA 110/12 kV de S/E Florida

Estimado sefior:

Por medio de la presente, informamos a usted sobre una condicién de riesgo que afecta el
abastecimiento de electricidad en sectores de la comuna de Puente Alto, especificamente
aquellos suministrados por el alimentador El Canelo, propiedad de CGE S.A.

El dia 13/06/2025 a las 23:49 horas, se produjo una falla en el transformador de 25 MVA
110/12 KV ubicado en la S/E Florida, propiedad de la empresa Eléctrica Puntilla S.A. Como
consecuencia de esta falla, se perdid el suministro eléctrico para el alimentador El Canelo,
mediante el cual CGE abastece a 8.680 clientes de la comuna de Puente Alto.

La situacion fue mitigada de manera temporal desde la fecha mencionada en el parrafo
anterior, mediante traspasos de carga hacia los alimentadores El Pefién y Santa Rosa Sur,
ambos pertenecientes a la subestacion Santa Rosa, propiedad de STM. Adicionalmente, se
gestionaron medidas complementarias para disminuir los riesgos operacionales, tales como
la instalacién de generacion en media tensién y la construccion de interconexiones en
distribucion.

Sin embargo, esta condicidn alin representa un riesgo latente que podria derivar en posibles
racionamientos y desprendimientos de carga, afectando directamente a los clientes
conectados a los alimentadores mencionados.

En virtud de lo anterior, solicitamos su intervencidon para instruir a las empresas de
generacion y transmision propietarias de las instalaciones indisponibles para asegurar la
continuidad del suministro eléctrico a los usuarios finales, mediante obras como la
reposicion del activo indisponible mencionado en la referencia, ademas de la incorporacion
de generacion adicional u otras medidas preventivas que reduzcan dichos impactos.
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Quedamos atentos a cualquier requerimiento adicional y a disposicion para entregar
mayores antecedentes que sean necesarios.

aluda atentam‘e&te,

COMPANIA GENERAL DE ELECTRICIDAD S.A.

Sin otro particular, |

Daniel Fredes Rosales
Subdirector de Operaciones y Gestion de Equipos

c.c.: Sr. Rodrigo Espinoza - Coordinador Eléctrico Nacional



